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Spolo¢nost Trust Pay, a. s. so sidlom Za kasarriou 315/1, 831 03 Bratislava, ICO 36
865 800, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava III, oddiel: Sa,
vlozka ¢. 4919/B (dalej len ,TrustPay") je platobna institucia, ktorej bolo v roku 2009
udelené povolenie Narodnej Banky Slovenska (NBS OPK - 17093-1/2009 -
https://subjekty.nbs.sk/entity/3470/) poskytovat platobné sluzby podla zdkona ¢.
492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach (dalej len ,ZPS").

V rédmci jednotného eurdpskeho povolenia je spoloénost TrustPay opravnena
poskytovat platobné sluzby v krajindch Eurdpskeho hospodarskeho priestoru.

Spolo¢nost TrustPay ma zaujem na bezpeénom poskytovani platobnych sluzieb a za
tymto Gcelom v ramci zakonnych moznosti spolupracuje s orgdnmi ¢innymi v trestnom
konani pri vysSetrovaniach trestnych Cinov alebo na zdklade medzinarodnej pravnej
pomoci v stulade s Europskym dohovorom o vzajomnej pomoci v trestnych veciach.

Organy cinné v trestnom konani mo6zu v pripade vyziadanej asistencie alebo
vSeobecnych informacii slvisiacich s poskytnutymi sluzbami spolo¢nostou TrustPay
kontaktovat spolo¢nost prostrednictvom e-mailu info@trustpay.eu alebo telefonicky
na +421 2 321 68 450.

Spolo¢nost TrustPay si je plne vedoma rizik vyplyvajicich z mozného zneuZitia
platobnych sluzieb k legalizacii prijmov z trestnej ¢innosti a k financovaniu terorizmu.
Spolo¢nost Trust Pay, a. s. v zmysle uzndvanych AML pravidiel preto sformulovala
vlastnu koncepciu boja proti legalizacii prijmov z trestnej cinnosti a financovania
terorizmu (dalej len ,AML"), ktora resSpektuje uznavané medzinarodné Standardy,
predpisy EU, zakony Slovenskej republiky, ako aj ostatné relevantné predpisy.

AML obsahuje zakladné principy, ktoré TrustPay uplatriuje ako vo vztahu ku klientom
s cielom eliminovat rizikd vyplyvajice z mozného prepojenia finan¢ného sektora so
svetom zlocinu a terorizmu.

Spolo¢nost TrustPay preto prehlasuje, Ze:

a) sa plne riadi legislativou Eurdpskej Unie a Slovenskej republiky pre oblast
predchadzania zneuzitia finan¢ného systému k legalizacii prijmov z trestnej ¢innosti a
financovania terorizmu (AML), a to najma Zakonom ¢. 297/2008 Z.z. o ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov. Takisto reSpektuje
medzinarodné Standardy v oblasti AML, najma odporucania Financial Action Task
Force;



b) ma sformulovant vlastni koncepciu AML, ktord spifia véetky legislativne poZiadavky
Eurdpskej unie a Slovenskej republiky, a s ktorou su oboznamovani vsetci jej
zamestnanci najma, ale nie vylucne, prostrednictvom pravidelnych Skoleni;

c) jej organizacna struktura je definovana riadnym a prehladnym sposobom, kde
kompetencie a zodpovednost za oblast AML sU uréené Stanovami a vnutornym
poriadkom. Spolo¢nost ma v zmysle svojej organizacnej Struktlry zriadené oddelenie
zodpovedné za implementdaciu a napifianie zdsad AML, ktoré m& svoju ustanovend
zodpovednu osobu;

d) dodrzuje politiku a zasady ,Poznaj svojho klienta® (KYC), v ramci ktorej zistuje a
preveruje skuto¢nl identitu svojich klientov; vlastnicke vztahy a Uzke vézby klientov
- pravnickych oséb a konecnych uzivatelov vyhod; vykondva zdkonom vyzadovanu
starostlivost vodi klientom, v rdmci ktorej okrem iného zistuje zdroj ich finanénych
prostriedkov alebo majetku a dalSie informacie o U(cele a charaktere obchodu
a obchodného vztahu;

e) preveruje vSetkych potencialnych klientov, aktualnych klientov a transakéné data
vocCi sankénych zoznamom (napr. ¢i sa nenachadzaju na medzinarodnych zoznamoch
0s6b a hnuti podporujlcich terorizmus);

f) spracovava a archivuje identifikacné Udaje klientov podla poziadaviek §19 zdkona
¢. 297/2008 Z.z. a v sulade so zakonom ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov;

g) posudzuje kazdy zamyslany a realizovany obchod z pohladu moznej neobvyklosti;

h) nezakladd anonymné UcCty a neuzatvara obchody s klientmi, ktori sa odmietnu
identifikovat alebo poskytnut potrebné informécie. TaktieZ neuzatvéra obchody s
fiktivnymi bankami alebo bankami, ktoré sidlia v jurisdikciach, v pripade ktorych je
mozné predpokladat, Ze nemaji implementované dostato¢né nastroje v oblasti boja
proti legalizacii prijmov z trestnej ¢innosti;

i) si plni povinnost prevencie a kontroly legalizdcie prijmu z trestnej ¢innosti a
financovania terorizmu, a to jednak pred uzatvorenim obchodného vztahu s klientom,
ako aj pocas trvania obchodného vztahu v ramci jeho priebezného monitorovania.
V oboch pripadoch klient podlieha povinnosti poskytnit potrebnt stcéinnost.

Oblast AML je pravidelne aktualizovana a zostladovana s legislativnymi normami EU.
Vsetky vyssSie uvedené zakladné principy boli rozpracované a konkretizované vo
viacerych internych predpisoch. Medzi najdélezitejSi z nich patri ,Program vlastnej
¢innosti spoloCnosti Trust Pay, a.s. zamerany proti legalizacii prijmov z trestnej
¢innosti a financovaniu terorizmu". Povinnosti a postupy rozpracované v internych
predpisoch su zavazné pre vsetkych zamestnancov spolocnosti TrustPay.

4) Spolo¢nost TrustPay prehlasuje, Ze nikdy nebola sankcionovanad ¢ inak
administrativne trestana v suvislosti s legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti alebo
financovanim terorizmu.



